
 

  
วยความยตุิธรรมให้แก่ประชาชนโดยมีพนักงานสอบสวนเป็นผู้ปฏิบัติหน้าที่นี้ ซึ่งการด าเนินการจะต้องมีความ
โปร่งใส สุจริต รวดเร็ว เสมอภาคและเที่ยงธรรมอย่างแท้จริง โดยยึดหลักการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชน ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญควบคู่ไปกับการรักษาความสงบสุขของสังคม และพัฒนาพนักงาน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลักการและเหตุผล  
 สถานีต ารวจเป็นหน่วยงานระดับปฏิบัติการที่ส าคัญที่สุดหน่วยงานหนึ่งของส านักงานต ารวจ
แห่งชาติในการที่จะปฏิบัติภารกิจให้บรรลวุัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ไดก้ าหนดไว้ โดยได้แบ่งสายการบังคับ
บัญชาและสายงานการปฏิบัติต่างลักษณะและความรับผิดชอบแบ่งออกเป็น  ๕ กลุ่มสายงาน ดังต่อไปนี้ 
 (๑) กลุ่มสายงานบริหาร 
 (๒) กลุ่มสายงานอ านวยการและสนับสนุน 
 (๓) กลุ่มสายงานสืบสวนสอบสวน ได้แก ่สายงานสืบสวนสอบสวน สายงานสืบสวน 
 และสายงานอื่นที่ ก.ตร. ก าหนด 
 (๔) กลุ่มสายงานป้องกันปราบปราม ได้แก่ สายงานป้องกันปราบปรามอาชญากรรม 
 และสายงานอื่นที่ ก.ตร. กาหนด 
 (๕) กลุ่มสายงานวิชาชพีเฉพาะ 
 การสอบสวนคดีอาญาเป็นหน้าที่หลักส าคัญของส านักงานต ารวจแห่งชาติ ในงานด้านกระบวนการ
ยุติธรรม ซึ่งเป็นกระบวนการเบื้องต้นที่จะน าไปสูอ่ัยการ ศาล และราชทณัฑ์ ดังนั้น พนักงานสอบสวน จึงเป็น
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านการสอบสวนโดยตรง จึงเป็นผู้มีบทบาทเป็นผู้อ านวยความยตุิธรรม เบ้ืองต้นใน
กระบวนการสอบสวนให้แก่ประชาชนและสังคมอย่างแท้จริง ท าใหพ้นักงานสอบสวน ต้องมีความรอบรู้เกี่ยวกับ
กฎหมาย ตลอดจนระเบียบข้อบังคับ ค าสั่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องโดยถ่องแท้เพราะหน้าที่หลักของพนกังาน
สอบสวนคือ การด าเนินการสอบสวนคดีอาญา และด าเนินการตามพระราชบัญญัติที่มีโทษทางคดีอาญาตา่ง ๆ 
โดยหน้าที่ความรับผิดชอบของพนักงานสอบสวนนั้น เริ่มมาจากจากการสอบสวนผู้กล่าวหาหรือผู้เสียหายที่มา
แจ้งความร้องทุกข์ ผู้ต้องหา พยาน ตลอดจนการรวบรวมพยานหลักฐานตา่ง ๆ แล้วมีความเห็นทางคดีว่าจะสั่ง
ฟ้องหรือสั่งไม่ฟ้อง หรืองดการสอบสวน เพื่อส่งส านวนการสอบสวนที่เสรจ็สิ้นแล้ว ไปยังพนักงานอยัการเพื่อ
พิจารณาด าเนินการในสว่นที่เกี่ยวข้องต่อไป นอกจากพนักงานสอบสวนจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจในตัวบท
กฎหมายต่าง ๆ แล้ว พนักงานสอบสวนยังจะต้องเป็นผู้ที่เอาใจใส่่ในการปฏิบัติงานอย่างจริงจัง และต้องเป็นผู้มี
มนุษย์สัมพันธ์ที่ดดี้วย เพราะจะต้องสัมผัสกับประชาชนโดยตรง ดังนั้นงานสอบสวนจึงมีความส าคญัใน
กระบวนการยตุิธรรมเบ้ืองต้นอย่างมาก พนักงานสอบสวน ต้องเป็นผู้ที่มีความรู ้ความสามารถ มีความเป็น 
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                             สถานีต ารวจภูธรเมอืงจันทร์  
                                                 กองบงัคบัการต ารวจภูธรจังหวดัศรีสะเกษ 
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 วิชาชพี และมีความอิสระในระดับที่เหมาะสมจากการแทรกแซง รวมทั้งตอ้งมีความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ด้าน และเป็นผู้ที่มีคุณธรรมและจรรยาบรรณ จึงจะสามารถปฏิบัติภารกิจที่กฎหมายให้อ านาจไว้ได้ส าเร็จอยา่ง
มีประสิทธิภาพพนักงานสอบสวนจึงถือได้ว่าเป็นต้นทางแห่งกระบวนการยุติธรรมที่มีบทบาทส าคญัในการ
รวบรวมพยานหลักฐานและส านวนความเห็นในทางคด ีจึงมีความจ าเป็นที่ต้องได้รับการยอมรับจากประชาชน
ทั่วไป  
                                   จรรยาบรรณของพนักงานสอบสวน  
 ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ตระหนักถึงความส าคญัของการสอบสวนคดีอาญา อันเป็นภารกิจหลักใน
การอ านวยความยุตธิรรมให้แก่ประชาชนโดยมีพนักงานสอบสวนเป็นผู้ปฏิบัติหน้าที่นี้ ซึ่งการด าเนินการจะต้อง
มีความโปร่งใส สุจริต รวดเร็ว เสมอภาคและเที่ยงธรรมอยา่งแท้จริง โดยยึดหลักการคุ้มครองสทิธิเสรีภาพของ
ประชาชน ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญควบคู่ไปกับการรักษาความสงบสุขของสังคม และพัฒนาพนักงาน
สอบสวนให้มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณที่เหมาะสมต่อการด ารงไว้ซึง่บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของ
องค์กรต้นธารของกระบวนการยตุิธรรมทางอาญาที่พนักงานสอบสวนจะปฏิบัติหน้าที่ให้สัมฤทธิผล จึง
จ าเป็นต้องก าหนดให้มีจรรยาบรรณของพนักงานสอบสวนเป็นกรอบและแนวทางในการประพฤตปิฏิบัติควบคู่
ไปกับ “อุดมคติของต ารวจ” ที่ได้ก าหนดไว้แล้วในประมวลระเบียบการต ารวจไม่เกี่ยวกับคดี ว่าดว้ย
จรรยาบรรณของพนักงานสอบสวน พ.ศ.2544 ที่ก าหนดให้พนักงานสอบสวนปฏิบัติ เพื่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่
ประชาชนและสังคมส่วนรวม มีดังนี ้ 
 (1) พนักงานสอบสวนต้องเคารพในสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ  
 (2) พนักงานสอบสวนต้องมีความซื่อสัตย์ สุจรติ และยึดมั่น ในศีลธรรม  
 (3) พนักงานสอบสวนต้องอ านวยความยุติธรรม ด้วยความรวดเร็ว ต่อเน่ืองโปร่ง และเป็นธรรมโดย
ปราศจากอคต ิ 
 (4) พนักงานสอบสวนต้องกล้ายืนหยัดกระท าในสิง่ที่ถูกต้อง  
 (5) พนักงานสอบสวนพึงปฏิบัติหน้าที่ด้วยความวริิยะอุตสาหะ เสียสละ และอดทน เพื่อประโยชน์แห่ง
การอ านวยความยุตธิรรม  
 (6) พนักงานสอบสวนพึงมีมนุษย์สัมพันธ์ด ีด้วยความสุภาพอ่อนโยนมีไมตรีจิต และเต็มใจให้บริการ
ประชาชน  
 (7) พนักงานสอบสวนพึงหมั่นศึกษาหาความรู้ และพัฒนาตนเองตลอดเวลา  
 (8) พนักงานสอบสวนพึงส านึก และยึดมั่นในวิชาชีพการสอบสวน มีความภาคภูมิใจใน  
ศักดิ์ศรีและวชิาชพีของตนเอง  
                            มาตรการป้องกันการแทรกแซงการใช้ดุลยพินิจ  
 1. ผู้บังคับบัญชาต้องเคารพสิทธ ิความมีอิสระในการสอบสวน ภายใต้บทบัญญัติแห่งกฎหมาย  
ของพนักงานสอบสวน จะต้องไม่แทรกแซง ชี้แนะ หรือใช้อิทธิพลใด ๆ ให้พนักงานสอบสวน ท าการสอบสวน 
ไม่เป็นไปตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ หรือข้อบังคับอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องในกระบวนการ
สอบสวน  
 2. ผู้บังคับบัญชา ต้องใหห้ลักประกันเรื่องความเป็นอิสระในการสอบสวน จะไม่ถูกแทรกแซงจาก  
ผู้บังคับบัญชา จากนโยบาย ลด เลือก รับคด ีหรือจากผู้มีอิทธิพลได้โดยงา่ย  
 3. ผู้บังคับบัญชาทุกระดบัชั้นต้องปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ปฏิบัติงานด้วย  
ความซื่อสัตย์สุจริต ก ากบัดูแล และติดตามการปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช้ดุลพินิจของผู้บังคับบัญชาให้เป็นไป
ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ค าสั่ง หลักเกณฑ์อื่นใดที่เกีย่วข้องกับการปฏิบัติงาน เช่น คู่มือ
การปฏิบัติงานหรือหลักเกณฑ์ตามมาตรฐานของการการปฏิบัติงาน บนพื้นฐานความสุจริตและเป็นธรรม 
รับผิดชอบ และถูกต้อง ชอบธรรม ยอมรับนับถือ และโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอนของการ 
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 ปฏิบัติงาน  
 4. ให้ผู้บังคับบัญชา ปรับปรุงกระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพ และจัดให้มีคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานหรือหลักเกณฑ์มาตรฐานของการปฏิบัติงานที่แสดงถึงกระบวนการ ขั้นตอน และระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน เพื่อเป็นกรอบการปฏิบัติงานอันน ามาสู่การลดการใช้ดุลพินิจของผู้ปฏิบัติงาน  
 5. จัดให้มี ประกาศ ระเบียบ หรือค าสั่ง ที่รับรองความเป็นอิสระของพนักงานสอบสวน ให้อ านาจการ
ตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับการสอบสวนและการรับผดิชอบการสอบสวน เพื่อแก้ไขปัญหาหลักของงานสอบสวน คือ
การการถูกแทรกแซงการปฏิบัติหน้าที่ อันท าให้เกิดความเสียหายอย่างรา้ยแรงต่อกระบวนการยตุธิรรมและ
ความมั่นคงของชาตทิั้งระบบ  
 6. มีมาตรการลงโทษ กล่าวคือด าเนินการทางวินัย อาญา ต่อผู้บังคับบัญชา หรือผู้มีอิทธพิลอื่น ๆ ตาม
ลักษณะของความผิด  
 7. เปิดช่องทางการร้องเรียน ให้พนักงานสอบสวน และประชาชนสามารถเข้าถึงได้ สามารถแจ้ง
ข้อมูล/เบาะแส การแทรกแซงการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานสอบสวน เพื่อให้มีการตรวจสอบข้อเท็จจริง กรณีมี
การแทรกแซงการใช้ดุลยพินิจของพนักงานสอบสวน จากผู้บังคับบัญชา นโยบายของผู้บังคับคับบัญชา จากผู้มี
อิทธิพล หรืออื่น ๆ  
 8. รวบรวมข้อมูล เบาะแส การร้องเรียน และประมวลผลข้อมูลที่ได้จากช่องทางการร้องเรียน แจ้ง
เบาะแส รายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบทุกเดือน เพื่อวิเคราะห ์ตรวจสอบ และด าเนินการตามกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียน ให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศข้อบังคับ ค าสั่ง หลักเกณฑ์อื่นใดที่เกี่ยวข้อง
กับการสอบสวน รวมถึงการควบคุมข้อบกพร่องในการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ประกาศ ข้อบังคับ ค าสั่ง หลักเกณฑ์อื่นใดที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานตลอดจนให้รายงานสรุปผลให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ เพื่อพิจารณาสั่งการให้ไปตามกฎหมาย ระเบียบ และค าสั่งที่เกี่ยวข้อง  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                    
                                   ประกาศ สถานีต ารวจภูธรเมืองจันทร ์
                  เรื่อง มาตรการป้องกันการแทรกแซงการใช้ดุลยพินิจของพนักงานสอบสวน  
                                                   ------------------  
 การทีพ่นักงานสอบสวนด ารงไว้ซึ่งบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบขององค์กรต้นธารของ
กระบวนการยตุิธรรมทางอาญาทีพ่นักงานสอบสวนจะปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน และทาง
ราชการ ทั้งนี้เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่ต้องอยู่บนพื้นฐานของความสุจรติ ตรงไปตรงมา ไม่มุ่งหวังหรอืแสวงหา
ประโยชน์อันมิควรไดจ้ากการปฏิบัติงาน และจะไม่ถูกแทรกแซงจากทั้งผูบ้ังคับบัญชาทั้งโดยตรงหรือนโยบาย 
รวมทั้งจากจากผู้มีอิทธิพลต่าง ๆ  จึงก าหนดแนวทางการปฏิบัติในป้องกันการแทรกแซงการสอบสวนของ
พนักงานสอบสวน ดังนี้  
 วัตถุประสงค์  
 ๑.เพื่อป้องกัน หรือลดโอกาสในการแทรกแซงการใช้ดุลยพินจิของพนักงานสอบสวน  
 2.เพื่อส่งเสริมให้พนักงานสอบสวน ในสังกัดสถานีต ารวจนครบาลสุทธิสาร มีจิตส านึกในการ  
ปฏิบัติหน้าที่จรรายาบรรณของพนักงานสอบสวน  
 3.เพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรคุณธรรมและโปร่งใส (Organization of Integrity) ของระบบ  
ราชการให้เข้มแข็งและยั่งยืน  
 4.เพื่อก าหนดมาตรการ แนวทาง และกลไกในการป้องกันการการแทรกแซงการใชดุ้ลยพินิจ  
ของพนักงานสอบสวน  
 5.เพื่อสนับสนุนและยกระดับการด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติแผนแม่บทภายใต ้ 
ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
รวมทั้งเป็นส่วนหน่ึงของแนวทางในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
 แนวปฏิบัติในการป้องกนัการแทรกแซงการใช้ดลุพินิจ  
 1. ห้ามมิผู้บังคับบัญชา ในสังกัดสถานีต ารวจภธูรเมืองจันทร ์เข้าไปแทรกแซงการใชดุ้ลย พินิจ ในการ
การสอบสวนของพนักงานสอบสวน ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม  
 2. ผู้บังคับบัญชาทุกระดบัชั้น ในสังกัดสถานีต ารวจเมืองจันทร ์จะต้องปฏบิัติตนเป็น แบบอย่างที่ดีแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจรติ ก ากับดูแล และติดตามการปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช้
ดุลพินิจของผู้บังคับบัญชาให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ค าสั่ง หลักเกณฑ์อื่นใดที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน บนพื้นฐานความสุจรติและเป็นธรรม รับผิดชอบ ถูกต้อง ชอบธรรม ยอมรับนับถือ 
และโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงาน  
 3. ให้พนักงานสอบสวน ในสังกัดสถานีต ารวจเมืองจันทร ์มีอิสระในการสอบสวน ภายใต้บทบัญญัติ
แห่งกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง หรือข้อบังคับอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องในกระบวนการสอบสวย โดย
เคร่งครัด  
 4. ให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับชั้นของสถานีต ารวจภูธรเมืองจันทร ์ตรวจสอบการปฏิบัติ  
หน้าที่ของพนักงานสอบสวน และเป็นหลักประกันให้กับพนักงานสอบสวนที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความถูกต้อง ชอบ
ธรรมและตรงไป ตรงมา จะต้องไม่ถูกกลั่นแกล้งโดยไม่เป็นธรรม  
 มาตรการการลงโทษ/การฝ่าฝืนแนวทางการปฏิบัติ  
 1.การฝา่ฝืนไม่ปฏิบัติตามประกาศ อาจถูกด าเนินการทางวินัย หรือด าเนนิคดีอาญา หรือ  
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 กฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง รวมถึงผู้บังคับบัญชาโดยตรงที่เพิกเฉยต่อการกระท าผิด หรือรับทราบว่ามกีาร
กระท าผดิแต่ไม่ด าเนินการจดัการให้ถูกต้อง ซึ่งมีบทลงโทษทางวินัย จนถึงข้ันให้ออกหรือไล่ออกจากราชการ  
2.การไม่ได้รับรู้ถึงประกาศนโยบายฉบับนี้และ / หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ไม่สามารถใช้เป็น ข้ออ้างในการไม่
ปฏิบัติตามได ้ 
 3.ผู้บังคับบัญชาตามค าสัง่กรมต ารวจ ที่ 1212/2537 ลงวันที่ 1 ตุลาคม 2537 มีอ านาจหน้าที่ในการ
ก ากับ ดูแล ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาที่อยู่ในปกครองใหย้ึดถือและปฏิบัติตามนโยบายนี้อย่างเคร่งครัด  
 มาตรการการตดิตามตรวจสอบ  
 ๑. ผู้ก ากับการสถานตี ารวจนครบาลสุทธิสาร ประกาศเจตจ านงในการบรหิารหน่วยงาน  
อย่างซ่ือสัตย์สุจรติ โปร่งใส และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลที่ด ีโดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ข้าราชการ
ต ารวจในสังกดั และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทราบ  
 2.ให้ผู้บังคับบัญชาตามค าสั่งกรมต ารวจ ที่ 1212/2537 ลงวันที่ 1 ตุลาคม 2537 มี อ านาจหน้าทีใ่น
การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบเจ้าหน้าทีต่ ารวจผู้ใต้บังคับบัญชาที่อยู่ในปกครอง ในสังกัด ให้ปฏิบัติตน
เป็นไปตามประกาศฉบับน้ี กรณพีบการกระท าทีฝ่่าฝืนประกาศฉบับน้ี ให้รายงานผู้ก ากับการ สถานีต ารวจนคร
บาลสุทธิสาร ทราบโดยเร็ว  
 3.สถานีต ารวจนครบาลสทุธิสาร จะจัดให้มีการตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติตามแนวทางปฏิบัตินี้
เป็นประจ าทุกปี และจัดให้มรการทบทวนและปรับปรุงแนวทางการปฏิบัตติามความเหมาะสม หรืออย่างน้อยปี
ละหน่ึงครั้ง หรือตามการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยต่าง ๆ ที่มีนัยส าคัญ  
 4.ให้ฝ่ายอ านวยการ สถานีต ารวจนครบาลสุทธิสาร จัดท าข้อมูลสถิติการการแจ้งเบาะแส ร้องเรียน 
พร้อมทั้งปัญหา อุปสรรค แนวทางการแก้ไขแล้วรายงานให้ผู้ก ากับการสถานีต ารวจนครบาลสุทธิสาร ทราบทุก
เดือน  
 ช่องทางการร้องเรียน/แจ้งเบาะแส  
1. ศูนย์รับแจง้เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ สถานีต ารวจภูธรเมืองจันทร์ ทีต่ั้ง 74 หมู่ 10  ถนน
ประศาสน์วรคุณ ต าบลเมืองจันทร์ อ าเภอเมืองจันทร์ จังหวดั ศรีสะเกษ .  ๓๓๑๒๐ 
2. ทางไปรษณีย์ โดยท าหนังสือร้องเรียนถึง ผู้ก ากับการสถานีต ารวจภูธรเมืองจันทร์ ทีต่ั้ง 74 หมู่ 10  ถนน
ประศาสน์วรคุณ ต าบลเมืองจันทร์ อ าเภอเมืองจันทร์ จังหวดั ศรีสะเกษ .  ๓๓๑๒๐ 
3. ทางโทรศพัท ์หมายเลข 0-4560-3070 
4. ทางโทรสาร หมายเลข 0-4560-3070 
5. ทาง E-mail : mueangchan@rtp.go.th 
6. เว็บไซต สถานีต ารวจภูธรเมืองจันทร ์ www://mueangchan.sisaket.police.go.th  
7. ทาง Facebook เพจ สถานีต ารวจภูธรเมืองจันทร ์
 มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส การรักษาความลับ  
 มาตรการคุ้มครองผู้ร้องและพยาน  
 ๑. การพจิารณาข้อร้องเรียน ให้ก าหนดชั้นความลับและคุ้มครองผู้เกี่ยวข้องตามระเบียบว่า  
ด้วยการรกัษาความลับของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๔ และการส่งเรื่องให้หน่วยงานพิจารณานั้น ผู้ให้ข้อมูลและผู้
ร้อง อาจจะไดร้ับความเดือดรอ้น เช่น ข้อร้องเรียนกล่าวโทษข้าราชการในเบื้องต้นให้ถือว่า เป็นความลับทาง
ราชการ หากเป็นบัตรสนเท่ห์ ให้พิจารณาเฉพาะรายที่ระบุหลักฐาน กรณีแวดล้อมปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนชี้
พยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น  
 การแจ้งเบาะแสผู้มีอิทธพิลต้องปกปิดชื่อและที่อยู่ผู้ร้อง หากไม่ปกปิดชื่อที่อยู่ของผู้ร้อง  
จะต้องแจ้งให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบและให้ความคุ้มครองแก่ผู้ร้องดงันี้ ให้ผู้บังคับบัญชาใช้ดุลพินิจสั่งการ  
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 ตามสมควรเพื่อคุ้มครองผู้ร้อง พยาน และบุคคลที่ให้ข้อมูล ในการสืบสวนสอบสวน อย่าให้ต้องรบัภัย
หรือความไม่เป็นธรรม ที่อาจเกิดมาจากการร้องเรยีน การเป็นพยานหรือการให้ข้อมูลนั้น กรณีมีการระบุชื่อ ผู้
ถูกกล่าวหา จะต้องคุ้มครองทั้งฝ่ายผูร้้องและผู้ถูกร้องเน่ืองจากเรื่องยังไมไ่ด้ผ่านกระบวนการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง และอาจเป็นการกลั่นแกล้งกลา่วหาให้ได้รับความเดือดร้อนและเสียหายได้และกรณีผู้ร้องเรียนระบุ
ในค าร้องขอให้ปกปิดหรอืไม่ประสงค์ให้เปิดเผยชื่อผู้ร้องเรียน หน่วยงานต้องไม่เปิดเผยชื่อผู้ร้องให้หน่วยงาน  
ผู้ถูกร้องทราบ เน่ืองจากผู้ร้องอาจจะได้รับความเดือดรอ้นตามเหตุแห่งการร้องเรียนนั้นๆ  
 ๒. เมื่อมีการร้องเรียน ผู้ร้องและพยานจะไม่ถูกด าเนินการใด ๆ ที่กระทบต่อหน้าที่การงาน  
หรือการด ารงชีวติ หากจ าเป็นต้องมีการด าเนินการใดๆ เช่น การแยกสถานที่ท างานเพื่อป้องกันมิให้ผู้ร้อง 
พยาน และผู้ถูกกล่าวหาพบปะกัน เป็นต้น ต้องได้รับความยินยอมจากผูร้อ้งและพยาน  
 ๓. ข้อร้องขอของผู้เสียหาย ผู้ร้อง หรือพยาน เช่น การขอย้ายสถานทีท่ างาน หรือวิธีการใน  
การป้องกันหรือแก้ไขปัญหา ควรได้รับการพิจารณาจากบุคคลหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบตามความเหมาะสม  
๔. ให้ความคุ้มครองผูร้้องเรียนไม่ให้ถูกกลั่นแกล้ง  
 มาตรการคุ้มครองผู้ถกูกล่าวหา  
 ๑. ในระหว่างการพจิารณาข้อร้องเรียนยังไม่ถือว่าผู้ถูกกล่าวหามคีวามผดิ ต้องให้ความเป็น  
ธรรมและให้ไดร้ับการปฏิบัติเช่นเดียวกับบุคคลอื่น  
 ๒. ให้โอกาสผู้ถูกกล่าวหาในการชี้แจงข้อกล่าวหาอย่างเต็มที่ รวมทั้งสิทธิในการแสดง  
เอกสาร/พยานหลักฐาน  

  ประกาศ ณ วันที่    ๓   มีนาคม พ.ศ.2568  
     
 

                                             พันต ารวจเอก     
      (เดชาธร    ดีม)ี  
                                                    ผู้ก ากับการ สถานีต ารวจภธูรเมืองจันทร์ 


